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Al w zarzadzaniu budzetem firmy

Techniki audytu finansowego w ostatnim czasie szybko ewoluuja, dzigki wykorzystywaniu zaawansowanych technologii i metod analitycznych,

opartych m.in. o systemy sztucznej inteligencji. Pozwalaja one na dokladniejsze badanie sprawozdan czy identyfikacje ryzyk,

w czym specjalizuje si¢ Era Capital Sp. z o.0.

- Systemy oparte o sztuczna in-
teligencje w dziedzinie audytu fi-
nansowego przedsiebiorstw, to
potezne narzedzie, ktdre jest
efektywne wylacznie wtedy, kie-
dyjest w rekach doswiadczonych
analitykéw. Nie mozna odda¢
zarzadzania pieniedzmi wylacz-
nie technologii. Ostatnie zdanie
musi naleze¢ do czlowieka — spe-
Gjalisty w tej dziedzinie, ktory po-
nosi odpowiedzialnoé¢ za pod-
jete decyzje - mowi Lukasz
Cichon, inicjator powstania Era
Capital Sp. z 0.0. i jej Dyrektor
Zarzadzajacy. To energicznie
rozwijajaca si¢ polska firma, kto-
rej domeng s3 audyty finansowe,
due diligence, czyli wnikliwa
kontrola organizacji decydujaca
o inwestycji lub zawarciu umo-
wy, a takze fuzje i przejecia oraz
pozyskiwanie kapitalu na ryn-
kach krajowych i zagranicznych.

W dzisiejszym, dynamicznie
rozwijajacym sie $wiecie kapita-
tu, konieczne jest swieze spojrze-
nie i nieustanna gotowo$¢ do ada-
ptacji. Era Capital na co dzien
stosuje nowoczesne rozwigza-
nia, wykorzystujac innowacyjne
technologie, a poniewaz kazdy
projekt, ktérego sie podejmuje jest
unikalny, stosuje zawsze indywi-
dualne podejécie dostosowane
do konkretnych potrzeb Klientow.

Era Capital weszta na rynek
przebojem w 2019 r., by szybko
znalez¢ sie w gronie najdyna-
miczniej rozwijajacych sie
firm inwestycyjnych w Polsce.
W krétkim czasie zyskala uzna-

nie dzigki zastosowaniu uni-
kalnych narzedzi analitycznych
i do$wiadczeniu wykwalifikowa-
nej kadry. Siedziba firmy miesci
sie we Wroctawiu. - Od same-
go poczatku rozwijamy sie bar-
dzo szybko, dzieki temu, ze kta-
de nacisk na ludzi tworzacych te
firme. Mamy rewelacyjnie wy-
szkolony zespdl, skladajacy sie
z jednych z najlepszych oséb
w branzy w Europie - moéwi
Lukasz Cichon. Firma stawia
na kompleksowe doradztwo in-
westycyjne, profesjonalne za-
rzadzanie portfelami oraz dba-
fos¢ o dlugoterminowe relacje
z Klientami, oferujac im nie tyl-
ko zyski, ale i realne wsparcie.
- Nasze osiggniecia w emisji
obligacji przedsigbiorstw, au-
dytach finansowych oraz efek-
tywnym pozyskiwaniu finan-
sowania s3 dowodami naszej
skutecznosci i profesjonali-
zmu - zaznacza k. Cichon, i do-
daje: — Nasi doswiadczeni audy-
torzy oferuja kompleksowe
ushugi, pomagajac w identyfika-
cji obszaréw kwalifikujacych
sie do naprawy i dostarczaja
wskazowek dotyczacych efek-
tywnosci finansowej. Dzialamy
takze jako partner w procesie
pozyskiwania kapitalu, pomaga-
jac znalez¢ optymalne rozwiaza-
nia dostosowane do zmieniajg-
cych sie warunkow.
Zaawansowane narzedzia
analityczne pozwalaja na szyb-
kie i dokladne podejmowanie
decyzji inwestycyjnych. Korzy-

tukasz Cichon, CEO Era Capital Sp. z o.0.

stajac z nowoczesnych rozwig-
zan IT oraz sztucznej inteligen-
cji, Era Capital jest w stanie
przewidywa¢ zmiany rynkowe
i dostosowywac strategie inwe-
stycyjne w czasie rzeczywi-
stym. — Na przyktad nasz klient
z Chin czy USA chce wiedzie¢
w danym momencie jakie ewen-
tualnie potencjalne zyski ze
sprzedazy odnotuje na przelo-
mie miesigca na terenie Europy

Bank Pekao S.A.
ze Ztotym Godlem QI 2024

W tegorocznej edycji najwigkszego programu jakosciowego w Polsce — Quality International, Bank Pekao S.A.
otrzymal wyroéznienie za nowa dokumentacje dla klientéw firmowych. Bank wprowadzit istotne zmiany w pro-
cesach i procedurach produktéw oraz ustug kierowanych do klientéw firmowych (SME, MID i korporacje)
oraz ujednolicil ich dokumentagcje.
Zmiany objely wickszos¢ dostepnej oferty bankowosci transakcyjnej i skarbowej, w tym umowe podstawo-
wa. Na bazie tej umowy otwierany jest rachunek dla firm z podstawowymi produktami i mozliwoscia
uruchomienia przez PekaoBiznes24 ustug dodatkowych, jak np. karty platnicze, zarzadzanie naleznoscia-
mi, ustugi powiernicze i produkty skarbowe.

Srodkowo-Wschodniej i otrzy-
muje te dane w ciagu 3 godzin.
Kazdy etap wspolpracy jest
dokladnie omawiany, a klienci
sa regularnie informowani o wy-
nikach. Niemal natychmiast
zainteresowali$my sie systemami
opartymi o Al Pracujemy nad
modelem sztucznej inteligencji,
ktory w krétkim czasie przetwa-
rza ogromna ilo$¢ danych i po-
zwala na szybsze wdrozenie me-

Klienci sq dla nas w centrum uwagi - z myslg o nich wprowadzilismy zmiany. Wiemy, Ze czas to
pieniqdz, dlatego udostepniamy prostq i wygodng w obstudze dokumentacje oraz szybkie proce-

sy wlgczania zdalnie kolejnych produktow. Dzieki cyfryzacji, zmniejszamy zuzycie papieru i roz-
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szerzamy katalog czynnosci jakie klient moze wykonac samodzielnie poprzez bankowos¢ elektro-
niczng PekaoBiznes24. Otrzymane wyrdznienie Zlote Godlo Quality International jest
potwierdzeniem, Ze nasze dzialania zostaly docenione przez ekspertow” - komentuje Katarzyna
Walendziak, Dyrektor Biura Bankowosci Transakcyjnej Banku Pekao S.A.

Zmniejszenie objetosci dokumentacji i skrocenie procesow to realne korzysci zaréwno dla banku, jak i klien-
tow. Kapituta programu docenila zaangazowanie banku w doskonalenie procedur zarzadzania jakoscia, a tak-
ze realizowanie skutecznej polityki jakosci w zakresie ustug dla klientéw firmowych.

Najwyzsza Jako$¢ QI to najwigkszy program projakosciowy w Polsce organizowany pod patronatem
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsi¢biorczosci, Katedry Zarzadzania Procesowego Uniwersytetu Ekonomicz-
nego w Krakowie oraz Polskiego Komitetu Normalizacyjnego. Bank Pekao S.A. otrzymal wyréznienie

w XVIII edycji programu.

Bank Pekao S.A. po raz kolejny otrzymat Zlote Godlo Quality International. Otrzymane wyréznienie po-
twierdza wysokie standardy, ktére gwarantujg klientom produkty i ustugi na najwyzszym poziomie.

tod zapobiegawczych w sytuacji,
kiedy znajdujemy co$ niepokoja-
cego w dokumentach finanso-
wych firmy - podkresla
L. Cichon. Odbiorcami ustug
firmy sa zardwno male przedsie-
biorstwa, jak i bardzo duze spét-
ki akcyjne, jak réwniez inne
firmy audytorskie. To duzy suk-
ces, gdyz teoretycznie firmy kon-
kurencyjne widza w Era Capital
partnera w realizacji swoich ustug,

Era Capital wskazuje obsza-
ry wymagajace doinwestowania
lub zmniejszenia jego pozio-
mu. Na koniec audytu definiu-
je mocne i slabe strony oraz pro-
ponuje program naprawczy,
pomaga w przeksztalceniu firmy
w stabilng finansowo. - Od lat
dzialam w mygl zasady: o rze-
czach zlych chce wiedzie¢ jak
najszybciej, informacje o sukce-
sach moga poczekac. Im szybszy
proces podejmowania strate-
gicznej decyzji, tym bardziej
realna mozliwo$¢ zapobiega-
nia. Naszym celem jest takze
edukowanie przedsigbiorcow
w tym zakresie, ktorzy jeszcze
dos¢ czesto kieruja sie zasada ,ja-
ko$ to bedzie”. My robimy ana-
lizy siegajace do 5 lat naprzéd
zwykorzystaniem zaawansowa-
nych modeli Stress Test w efek-
cie ich biznes moze ewolu-
owac - zaznacza CEO L. Cichon.

Firma w najblizszym czasie
planuje takze otworzy¢ swoj
wlasny fundusz inwestycyjny.
Juz dzi$ lokuje wlasny kapital
w przyszto$ciowe inicjatywy

zwigzane z nowymi technologia-
mi, branza deweloperska oraz
startupami. — Zainteresowali-
$my sie miedzy innymi spotka,
ktora zajmuje sie produkcja
innowacyjnych przyczep do mo-
nitoringu wizyjnego opartego
na sztucznej inteligencji. I stad
tez sami tworzymy nowoczesne
oprogramowanie. Plany mamy
skonkretyzowane i szybko je
realizujemy - dodaje CEO
Lukasz Cichon.

Era Capital w ub. roku zdoby-
fa certyfikat wiarygodnosci
finansowej CWB. Jest takze
cztonkiem miedzynarodowych
organizacji zrzeszajacych audyto-
réw, kontroleréw finansowych,
czy zarzadzajacych funduszami
europejskimi, a Lukasz Cichon
zostal wybrany na cztonka Stowa-
rzyszenia Centrum Cen Transfe-
rowych: — Ceny transferowe sa
nieroziacznym aspektem tego,
co sie w tej chwili dzieje na ryn-
ku, w szczegélnosci w naszej
branzy. W zwiazku z tym rozpo-
czynamy z Miedzynarodows
Szkolq Biznesu w Berlinie projekt
badawczy w tym zakresie.

Jacek Majewski

www.eracapital.pl
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Cztery dekady wyznaczania innowacyjnych

standardow w ochronie zdrowia
Jubileusz 40-lecia Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego we Wroclawiu

— Z zaciekawieniem czekam na nowe terapie i technologie, bo jak pokazuje historia, przysztos¢ przerosnie zapewne nasze
naj$mielsze wyobrazenia. To, co dzis jest innowacja, za kilka lat moze by¢ codzienng praktyka. Dlatego kluczowe jest
inwestowanie w badania i rozwdj tak, aby odpowiada¢ na zmieniajace sie potrzeby pacjentéw. Wdrazanie nowoczesnych
technologii w medycynie to ogromna odpowiedzialnos¢ — méwi prof. dr hab. n. med. dr h.c. multi Wojciech Witkiewicz,
Dyrektor Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego we Wroclawiu. Placéwka w tym roku obchodzi 40-lecie dzialalnosci.
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Prof. dr hab. n. med. Wojciech Witkiewicz, Dyrektor Wojewoédzkiego
Szpitala Specjalistycznego we Wroctawiu

Panie Profesorze, jak Pan
wspomina poczatki Woje-
wodzkiego Szpitala Specjali-
stycznego we Wroclawiu jako
wieloletni dyrektor?
Szpital zaczynat swoja dziatal-
no$¢ w trudnych realiach lat 80.
ub. wieku i byl pierwsza od cza-
sOéw powojennych nowoczesng
placéwka medyczng we Wrocta-
wiu. To byla inwestycja, ktéra
wymagala ogromnej determina-
cji, szczegdlnie w kontekscie
probleméw finansowych i tech-
nologicznych tamtego okresu.
Budynek powstat w oparciu
oplany inz. arch. Jerzego Szanaj-
cy z Biura Studidw i Projektow
Stuzby Zdrowia w Warszawie,
jako projekt powtarzalny (reali-
zowany w wielu miejscach
w kraju), modyfikowany do wa-
runkow lokalnych — w przypad-
ku Wroclawia - do wysokiego
poziomu wod gruntowych ogra-
niczajacych mozliwosci pod-
piwniczenia. Wlaczenie budowy
szpitala do planu inwestycyjne-
go nastapito po usilnych stara-
niach éwczesnego kierownictwa
Wydziatu Zdrowia Urzedu Mia-
sta Wroclawia, bowiem Mini-
sterstwo Zdrowia uwazalo, ze
‘Wroctaw ma wystarczajaca liczbe
t6zek szpitalnych. Nie brano
pod uwage zlego stanu tech-
nicznego i funkcjonalnego istnie-
jacych placowek. Lokalizacja
przy ul. H. Kamienskiego byta
jedna z trzech proponowanych.
Budowe formalnie rozpocze-
to w 1974 r., jako inwestycje
ujeta w planie wojewody wro-
clawskiego, finansowana ze §rod-
kéw budzetowych z niewielkim
wspdtudzialem Narodowego
Funduszu Ochrony Zdrowia.
Powolanie przez wojewode jed-
nostki budzetowej ,,Szpital
przy ul. Kamienskiego 73 — w bu-
dowie” nastapito dopiero w lu-
tym 1982 roku Szpital oddano
do uzytku 15 czerwca 1984 roku.

Pierwotna nazwa - Wojewddz-
ki Szpital Specjalistyczny im.
40-lecia PRL - wyeksponowana
na frontonie budynku, potwier-
dzata w sposéb symboliczny
okres oczekiwania na jego po-
wstanie.

Od poczatku staraliémy sie
stwarza¢ naszym pacjentom
mozliwo$¢ korzystania z naj-
nowszych metod diagnostyki
ileczenia. Podpatrywalem wow-
czas funkcjonowanie nieporéw-
nywalnie lepiej wyposazonych
zachodnich i amerykanskich
placéwek, m.in. Mayo Clinic
w Roachester, i staratem sie
wprowadzaé nowe technologie
w Polsce. Dzieki zaangazowaniu
mieszkancéw Wroctawia i cafe-
go Dolnego Slaska, pracowni-
kéw oraz zarzadu, w krotkim
czasie nasz szpital stal sie jednym
z najlepiej wyposazonych oérod-
kéw w regionie. Dzigki dwcze-
snym najwiekszym zakladom
pracy, takim jak: Fadroma, Hut-
men, FAT, Elwro, Dolmel,
Pafawag, Wrozamet, Polar uda-
fo sie uruchomic pierwszy
na Dolnym Slasku i Opolszczy?-
nie tomograf komputerowy, re-
zonans magnetyczny czy angio-
graf, co juz wtedy wyznaczalo
kierunek naszej dzialalnosci ja-
ko placéwki innowacyjne;.
Nowoczesne technologie, w po-
faczeniu z pracg wysoko wy-
kwalifikowanej kadry, pozwoli-
ly na realizacje strategicznych
celéw szpitala obejmujacych
wielospecjalistyczng dzialalnos¢
profilaktyczng, diagnostyczna
i lecznicza, oparta o najwyzsze
standardy opieki oraz na prowa-
dzenie przez pracownikow dzia-
talnosci naukowo-badawczej,
co stafo si¢ znakiem firmowym
szpitala.

Jak przebiegal dalszy rozwoj
'WSS? Jakie momenty szczegol-
nie utkwily Panu w pamieci?

Utrzymanie dynamicznego roz-
woju szpitala w trudnych wa-
runkach ekonomicznych lat 80.
190. bylo wielkim wyzwaniem.
Wdrazanie nowych terapii ogra-
niczaly mozliwosci technolo-
giczne i naukowe w 6wczesnej
Polsce. Mimo trudnosci, juz
w 1986 roku przeprowadzilismy
pierwsza w Polsce w szpitalu nie-
akademickim operacje prze-
szczepienia nerki, a w 1990
pierwsza operacje na otwartym
sercu u dziecka, torujac droge
do zaawansowanej kardiochi-
rurgii dziecigcej. W 1992 roku
wykonali$my pierwsza cholecy-
stektomie metoda laparosko-
powa, ktdra zrewolucjonizowa-
fa chirurgie maloinwazyjna.
Kolejne lata to rozwdj coraz
bardziej zaawansowanych pro-
cedur, takich jak wykorzystanie
pluco-serca w zabiegach kardio-
chirurgicznych (1995), meto-
da pozaustrojowego rozbijania
kamieni w ukladzie moczowym
(1998), wszczepienie pierwszych
stentéw obwodowych (2001),
czy wprowadzenie nowych pro-
cedur radioterapii srédoperacyj-
nej (2016). Od 2014 roku ope-
rujemy na nowoczesnej sali
hybrydowej z angiografem.
W 2018 roku rozpoczelismy
chemoembolizacje guzéw no-
wotworowych, a od 2020 oferu-
jemy pacjentom kompleksowe
procedury mikrochirurgicz-
ne — w tym unikalne w skali
kraju operacje rekonstrukeji
uszkodzen splotu ramiennego
iledzwiowo-krzyzowego. W ro-
ku 2023 wprowadziliémy lito-
trypsje wewnatrznaczyniowa,
przezskorng trombektomie
w zatorowosci ptucnej, najno-
woczesniejsza na Swiecie meto-
de stymulacji serca - LOT-CRT,
a takze terapie ostrego zapalenia
trzustki w schemacie STEP-UP
approach. Z kolei w tym roku
wdrozyliémy technike implan-
tacji przezskoérnych zastawek
aortalnych, bedacg krokiem mi-
lowym w leczeniu choréb serca.

Od 2006 roku posiadamy
jednostke badawczo-rozwojowa,
co umozliwia nam prowadzenie
zaawansowanych badan nauko-
wych i uczestnictwo w innowa-
cyjnych zadaniach. Zrealizowa-
lismy juz ich ponad 60.
Na szczegdlne wyrdznienie za-
stuguje projekt WroVasc - Zin-
tegrowane Centrum Medycyny
Sercowo-Naczyniowej, ktory
jednoczyl potencjal wroctaw-
skiego i ogolnopolskiego srodo-
wiska medycznego i naukowego.
Tworzac Centrum, podjelismy
probe rozwigzywania istotnych
Klinicznie problemoéw, korzy-
stajac z kompetencji interdy-
scyplinarnych zespoléw badaw-
czych. Stad do projektu zostali
zaproszeni naukowcy z Poli-
techniki Wroctawskiej, Uniwer-
sytetu Przyrodniczego, Uniwer-
sytetow Medycznych  we
Wroctawiu i Poznaniu, Akade-
mii Wychowania Fizycznego,

Instytutu Immunologii i Terapii
Dos$wiadczalnej Polskiej Aka-
demii Nauk, Uniwersytetu £E6dz-
kiego oraz Collegium Medicum
Uniwersytetu Jagielloniskiego.
Przez 7 lat badan, realizowa-
nych w 23 zespolach podejmo-
walismy problematyke zwigzana
gléwnie z poszukiwaniem me-
chanizméw molekularnych cho-
réb sercowo-naczyniowych oraz
z opracowaniem nowych metod
diagnostycznych i terapeutycz-
nych na potrzeby leczenia i pro-
filaktyki w tej grupie chorob.
W pracach bralo udziat po-
nad 200 badaczy, czego efektem
bylo ponad 300 publikacji,
21 zgloszen patentowych,
100 wdrozen do praktyki nauko-
wej i gospodarczej, a takze
52 prace doktorskie, 6 habilita-
¢ji oraz 6 tytutéw profesora.
Projekty badawcze, jak i na-
sza codzienna dziatalnos¢
lecznicza s zrédtem licznych
publikacji i prac naukowych
posiadajacych wysokie indeksy
cytowan (impact factor). Zgro-
madzony przez O$rodek Ba-
dawczo-Rozwojowy dorobek
naukowy pracownikéw stanowi
istotny wktad w rozwdj medy-
cyny. Szpital stanowi takze
baze szkoleniowg dla studentéw
Uniwersytetu Medycznego
i Wydzialu Lekarskiego Poli-

Szpital w budowie (1982-1984)

techniki Wroctawskiej. W ostat-
nich latach otworzylismy specja-
lizacje z fizjoterapii oraz
specjalnos¢ ,,Inzynieria Klinicz-
na” dla studentéw Inzynierii
Biomedycznej Politechniki. Jest
to wklad szpitala w ksztalcenie
nowych pokolen lekarzy, tera-
peutéw i inzynieréw w oparciu
0 najnowsze osiagniecia medy-
cyny.

Innowacje technologiczne
od zawsze byty kluczowym ele-
mentem naszej dzialalno$ci.
Stawiamy na rozwdj, nieustan-
nie poszukujac nowoczesnych
rozwigzan, ktore pozwalaja sku-
teczniej i mniej inwazyjnie leczy¢
pacjentéw i odpowiadaé na wy-
zwania wspolczesnej medycyny.
Przyktadem jest autorskie urza-
dzenie do $rédoperacyjnej
diagnostyki zmian nowotwo-
rowych, bedace efektem wspot-
pracy naszych onkologéw i na-

ukowcéw z Uniwersytetu Wro-
ctawskiego.

Jednym z naszych najwiek-
szych osiagnie¢ jest wprowa-
dzenie chirurgii robotowe;j
do polskiej praktyki kliniczne;j.
W 2009 roku we Wroctawiu
odbywal sie 64. Kongres Towa-
rzystwa Chirurgéw Polskich.
Jako jego prezes bylem gospo-
darzem tego wydarzenia i uda-
to mi sie zorganizowac prezen-
tacje robota chirurgicznego da
Vingi, a takze umozliwi¢ wia-
snoreczne wyprobowanie tego
najnowocze$niejszego systemu.
Do dzi$ pamietam emocje, jakie
towarzyszyly prezentacji — to by-
ta nadzieja na nowe, mniej inwa-
zyjne metody leczenia. W tam-
tej chwili i w przeméwieniu
otwierajacym Kongres przyrze-
ktem sobie i polskim chirurgom,
ze zrobie wszystko, zeby mogli
wykorzystywac robota da Vin-
ci do operagji, a nie tylko ogla-
dac go na kongresach i w zagra-
nicznych klinikach. Kolejne
miesiace przyniosly pietrzace
sie przeszkody i trudnosci. Nie
znajdujac innej mozliwosci fi-
nansowania, wystapitem o grant
naukowy na zakup robota
do Fundacji Nauki Polskiej
MNiSW. Ministrem byla wow-
czas prof. Barbara Kudrycka.
Grant zostal przyznany i rok

po kongresie — 3 grudnia 2010
roku - pierwszy robot chirur-
giczny zostal zainstalowany
w naszym szpitalu. Jak sie poz-
niej okazato, byt to dopiero po-
czatek 14-letnich staran o chi-
rurgie robotowa w Polsce.

Jak zatem przebiegaly te starania,
jakie operacje dzi§ wykonuje sie
z uzyciem robota da Vinci
i jak one ewoluowaly na prze-
strzeni lat?

Jest to historia pokonywania
pietrzacych sie przeszkod i trud-
nosci. Nasze dzialania rozpocze-
lismy od powotania Polskiego
Towarzystwa Chirurgiii Robo-
towej (PTChR) w styczniu 2011
roku. Istotnym problemem
w rozwoju tych technik w na-
szym kraju byt brak refundacji
operacji robotowych przez NFZ.
Dlatego w roku 2013 wspdlnie
z PTChR zlozylismy w Agencji

Oceny Technologii Medycz-
nych wniosek o wpisanie tego ty-
pu operacji do koszyka $wiad-
czen gwarantowanych. Prezes
AOTM podtrzymal negatywna
opinie Rady Przejrzystosci, do-
tyczaca refundacji procedur,
podjat jednak decyzje umozli-
wiajaca wykorzystanie techniki
robotowej do badan nauko-
wych. Konsekwencja tej decyzji
bylo wstrzymanie w 2014 roku
sprzedazy robotéw chirurgicz-
nych da Vinci w Polsce i wyco-
fanie serwisu producenta. W tym
czasie na $wiecie funkcjonowa-
fo juz ponad 2 tys. tych urzadzen.

Z powodu zaistniatej sytuacji
operacje robotem przeprowa-
dzaliémy wylacznie dzieki gran-
tom naukowym i sponsorom.
W 2017 roku, po spotkaniu
w Kancelarii Premiera, za
poérednictwem 6wczesnego
Ministra Zdrowia, ponownie
ztozylismy wniosek z obszerna
dokumentacja dotyczaca zasad-
noéci stosowania techniki robo-
towej w trzech wskazaniach:
prostatektomii, histerektomii
oraz resekgji raka jelita grubego.
Opracowanie, pozytywnie oce-
nione przez zespo6l ekspertow
AOTM, skutkowalo pozytywna
opinig Prezesa AOTM, mimo
negatywnej opinii Rady Przej-
rzystosci. Prezes AOTM podjal
salomonowa decyzje, Ze mozna
uzywac robota da Vinci do ba-
dan naukowych, ale procedury
nie znalazty sie w koszyku
$wiadczen gwarantowanych
NFZ. W konsekwencgji Intuiti-
ve Surgery nadal wstrzymywal
sprzedaz robotéw do Polski
oraz ich serwis. Zostalismy wiec
z urzadzeniem bez mozliwosci
serwisowania i bez widokéw
na szybka refundacje wykony-
wanych operacji. Pomimo tych
trudnosci wykonywalismy za-
biegi dzieki grantom nauko-
wym i sponsorom, jednoczesnie
czynigc starania o przywrdcenie
serwisu producenta. Dzialania te
doprowadzity do spotkania
przedstawicieli Ministerstw:
Spraw Zagranicznych, Spraw
Wewnetrznych, Zdrowia i Intu-
itive Surgery, pod przewodnic-
twem owczesnego Wiceministra
Zdrowia Zbigniewa Krola. Efek-
tem tego bylo opracowanie wie-
loletniego programu rozwoju
chirurgii robotowej w Polsce
i przywrocenie sprzedazy urza-
dzen oraz serwisu do Polski.
W dalszym ciggu wraz z PTChR
staralem si¢ o wprowadzenie
refundacji procedur roboto-
wych. W tej sprawie odbyly sie
takze spotkania w Kancelarii
Prezydenta RP, przychylnos¢
okazal réwniez Marszalek Wo-
jewddztwa Dolnoslaskiego.
Po 13 latach staran, niezliczo-
nych spotkaniach w licznych
gremiach eksperckich i wielu wi-
zytach u pieciu Ministréw Zdro-
wia, polscy pacjenci otrzymali
dlugo wyczekiwany dostep
do refundowanych przez NFZ
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$wiadczen w zakresie chirurgii
robotowej. Minister Niedzielski,
dopiero jako piaty szef resortu
zdrowia, wraz z Prezesem NFZ
Filipem Nowakiem, do ktorych
zwrdcilem si¢ w tej sprawie, do-
prowadzili do refundagjileczenia
chirurgicznego raka gruczotu
krokowego z zastosowaniem sys-
temu robotowego od 1 kwiet-
nia 2022 roku. Otworzylo to
droge staraniom o dalszy rozwdj
tej technologii i 1 sierpnia 2023
roku refundacja objete zostaty
kolejne $wiadczenia — leczenie
chirurgiczne raka jelita grubego,
anastepnie raka blony sluzowej
macicy. W okresie tych 14 lat sta-
ran przeprowadziliémy 1,2 tys.
operacji, w tym 824 prostatekto-
mie. Od czasu refundacji wyko-
nali$émy juz 574 prostatektomie.
Realizujemy takze szereg opera-
¢ji robotowych w zakresie histe-
rektomii, cholecystektomii, sple-
nektomii, nefrektomii, resekcji
zoladka, adrenalektomii, wsz-
czepiania protezy Y, pobrania
nerki od zywego dawcy, opera-
cje kolorektalne, bariatryczne,
atakze odbarczenie pnia trzew-
nego w zespole Dunbara.

Jakie konsekwencje niesie za so-
ba implementacja nowocze-
snych rozwiazan w jednostce
systemu ochrony zdrowia? Jak
sprawié, by innowacje mogly
zacza¢ przynosic realne korzy-
$ci i poprawiac jakos¢ opieki
nad pacjentami?

Wdrazanie nowoczesnych tech-
nologii w medycynie to ogrom-
na odpowiedzialnos¢. Sam za-
kup sprzetu to dopiero poczatek
drogi. Kluczowe jest, by za tech-
nologia szto odpowiednie szko-
lenie personelu, zmiany organi-
zacyjne oraz zrozumienie jej
potencjatu przez caly zesp6t
medyczny. Wprowadzanie ta-
kich rozwigzan wymaga takze
wspolpracy miedzy réznymi
dzialami szpitala, bo technolo-
gia sama w sobie nie rozwigzu-
je problemow — musi by¢ umie-
jetnie uzywana.

WSS we Wroctawiu od wie-
lu lat prowadzi konsekwentng
polityke urzeczywistniania przy-
jetej misji ,,Szpital przysztosci dla
mieszkanicow Wroctawia i Dol-
nego Slaska”. Technologie, kt6-
re kiedy$ byly pionierskie, jak to-
mografia komputerowa czy
rezonans magnetyczny, staly
sie dzi$ standardem. Podobnie
z chirurgia robotows. Kiedy in-
stalowaliSmy pierwsze urzadze-
nie, caly zespol musial przejs¢
kompleksowe szkolenia, ko-
nieczne bylo opracowanie zupel-
nie nowych procedur, a techno-
logia musiala zosta¢ oceniona
przez Agencje Oceny Technolo-
gii Medycznych i Taryfikacji.
Dzis, gléwnie dzieki staraniom
WSS i PTChR, chirurgia robo-
towa staje sie standardem i jest
refundowana przez NFZ. Kaz-
da innowacja, aby mogta zaist-
nie¢, musi by¢ wspierana deter-
minacjg, a pomagajg nam
narzedzia sprawnego i skutecz-
nego zarzadzania. Korzystajac
z najlepszych dos$wiadczen,
do naszej organizacji wprowa-
dzilismy ciagte doskonalenie
proceséw, bazujac na filozofii za-
rzadzania LEAN, budujac wie-
lopoziomowg wspolprace, ela-
stycznos¢ w realizacji zadan,
dbajac o wysoka jakos¢ swiad-
czen, a takze eliminujac marno-
trawstwa. To, co dzi$ jest inno-
wacja, za kilka lat moze by¢
codzienng praktyka. Dlatego
kluczowe jest inwestowanie
w badania i rozwdj tak, aby od-
powiada¢ na zmieniajace si¢
potrzeby spoleczenstwa.

Jak na przestrzeni tych lat zmie-
nial sie profil pacjentéw szpita-
la? Czy zauwaza Pan wzrost
zapotrzebowania na konkretne
rodzaje ustug medycznych? Jak

Sala operacyjna z robotem chirurgicznym da Vinci Xi

szpital odpowiada na te po-
trzeby?

Profil pacjentéw szpitala zmie-
nia si¢ dynamicznie i jest od-
zwierciedleniem przemian spo-
tecznych. Coraz wieksza grupe
stanowia osoby starsze, ktdre
wymagaja wielospecjalistycznej
opieki, czesto z uwzglednie-
niem choréb wspotistniejacych,
takich jak cukrzyca, nowotwo-
ry, choroby ukladu krazenia
czy degeneracyjne ukladu ner-
wowego. W planach mamy
utworzenie Senioralnego Cen-
trum Innowacyjnej Rehabilita-
¢ji i Aktywnego Starzenia.

W odpowiedzi na rosnaca
liczbe pacjentéw z chorobami
onkologicznymi wybudowali-
$my nowy pawilon, w ktérym
otworzylismy Osrodek Profi-
laktyki, Diagnostyki i Terapii
Nowotwordw, spelniajacy $wia-
towe standardy oraz zapewnia-
jacy pacjentom i ich rodzinom
komfortowe warunki pobytu
oraz kompleksowe, interdyscy-
plinarne leczenie. Oferujemy
szeroki wachlarz operacji onko-
logicznych, chemioterapig, im-
munoterapie oraz mozliwo$¢
udzialu w badaniach klinicz-
nych. Ponadto, oferujemy tera-
pie wspomagajace leczenie, ta-
kie jak kuracja zywieniowa
i rehabilitacja oraz pomoc psy-
chologiczng i wsparcie duchowe.

Odpowiadamy takze na po-
trzeby mlodszych pacjentow.
Przyktadem jest Pracownia Prze-
znaczyniowej Diagnostyki i Te-
rapii Wad Serca u Dzieci, ktéra
rozpoczela swoja dziatalnos¢
w 2022 roku. Wszystkie nowo-
rodki poddawane sa rutyno-
wym badaniom przesiewowym.
Jedyny na Dolnym Slasku Osro-
dek Diagnostyki i Leczenia
Retinopatii Wcze$niakéw umoz-
liwia wykonywanie precyzyj-
nych laserowych operacji ratu-
jacych wzrok wcze$niakom
w przypadkach retinopatii. Na-
tomiast specjalistyczne badania
w Osrodku Protezowania Wad
Stuchu Noworodkéw pozwala-
ja na wezesne zdiagnozowanie
istniejacych zaburzen i wyposa-
zenie dziecka w aparat stuchowy,
ktéry w znacznym stopniu
zmniejsza upo$ledzenie. W za-
kresie $wiadczen ambulatoryj-
nych, w ramach jedynej na Dol-
nym Slasku Poradni Choréb
Metabolicznych, oferujemy dia-
gnostyke fenyloketonurii i cho-
réb metabolicznych.

Ilu pacjentom pomagl juz ze-
spol szpitala, a ilu aktualnie ko-
rzysta z jego opieki? Jaka jest
liczba udzielanych konsultacji,
hospitalizacji i przeprowadza-
nych operacji?

Dzialalno$¢ lecznicza stanowi
podstawe aktywnosci szpitala.
W mysl statutu $wiadczymy
ushugi zdrowotne dla mieszkan-
céw Wroctawia i regionu, a Szpi-
talny Oddzial Ratunkowy pelni

catodobowy dyzur dla obszaru li-
czacego ponad 200 tys. miesz-
kanicow. Nasza placowka nalezy
do trzeciego stopnia podstawo-
wego szpitalnego zabezpieczenia
$wiadczen opieki zdrowotnej
na terenie woj. dolnoslaskiego.
Udziela rocznie prawie 47 tys.
$wiadczen stacjonarnych, 32 tys.
udzielanych przez Szpitalny Od-
dziat Ratunkowy i ponad 150 tys.
dziatari ambulatoryjnych. Stacjo-
narne $wiadczenia zdrowotne sg
udzielane przez 21 oddziatéw
posiadajacych 593 tézka. Ustu-
gi ambulatoryjne udzielane sa
w 29 poradniach profilowanych
pod dzialalnos¢ poszczegdlnych
oddzialéw. Szpital dysponuje
22 salami operacyjnymi, w tym
10 na Centralnym Bloku Opera-
cyjnym, na ktérych wykonuje sie
rocznie 18 tys. operacji.

W okresie 40 lat naszego
funkcjonowania hospitalizowa-
no tu ponad 1,1 mln. pacjentéw,

do rozwoju ciazy i szczgsliwego
rozwigzania w 9. miesigcu.

Wspomnial Pan o rosnagcych
wyzwaniach zwigzanych ze sta-
rzeniem sie spoleczenstwa.
Jaki jest wplyw tych zmian de-
mograficznych na organizacje
pracy szpitala i strategie jego
rozwoju?

Jest to aktualnie jedno z naj-
wigkszych wyzwan wspélcze-
snej medycyny. Widzimy to
w rosnacej liczbie pacjentow
w wieku senioralnym, ktorzy
wymagaja kompleksowej opie-
ki. Nasza strategia zaklada
rozwdj infrastruktury i specja-
listycznych oddzialéw prze-
znaczonych dla tej grupy.

Na poziomie organizacyj-
nym tendencja ta wymusza mo-
dyfikacje w pracy szpitala. Na-
sze oddzialy sa coraz bardziej
obciazone leczeniem tych pa-
cjentow. Z tego wzgledu musi-

wroctawskiego na oddziatach
geriatrycznych powinno by¢ pra-
wie 160 16zek, a jest ich tylko 9.

Kolejnym kluczowym kro-
kiem jest inwestowanie w nowo-
czesne technologie wspierajace
opieke nad osobami starszymi.
Moéwimy tu zaréwno o systemach
telemedycyny, ktore pozwalaja
monitorowaé pacjentow w ich
domach, jak i o narzedziach
wspieranych przez sztuczng inte-
ligencje, ktdre pomagaja szybciej
diagnozowac choroby, takie jak
schorzenia otgpienne. Ponadto,
edukacja personelu medycznego
w zakresie geriatrii, staje sie jed-
nym z naszych priorytetéw. Wie-
rzymy, ze odpowiednio prze-
szkolony zespol jest podstawa
skutecznej opieki nad pacjenta-
mi starszymi.

Szpitale czesto s3 miejscami
wspolpracy miedzynarodowej,
zarowno w zakresie badan, jak
i wymiany doswiadczen. Jak
wygladaja tego typu dzialania
Panstwa placowki z osrodkami
zagranicznymi i jakie korzysci
przynosi to pacjentom?
Wspotpraca miedzynarodowa
to jeden z filaréw naszego roz-
woju. Od 1995 roku w WSS
przeprowadzono ponad 250 ba-
dan Klinicznych fazy I-IV, skon-
centrowanych na zastosowaniu
nowych lekéw, urzadzen me-
dycznych, materiatéw i sub-
stancji czynnych w szerokim
zakresie wskazan terapeutycz-
nych.

Jednym z najbardziej spekta-
kularnych efektéw wspotpracy
miedzynarodowej bylo pierw-
sze na §wiecie wszczepienie pa-
cjentowi biologicznej protezy
naczynia krwionos$nego, wy-
hodowanej poza organizmem
cztowieka, we wspotpracy z na-
ukowcami z czofowych amery-
kanskich uczelni Yale i Duke.

Wierzbicka, lekarz kierujacy
Oddzialem Otolaryngologicz-
nym, wraz z lekarzami aneste-
zjologami i laryngologami oraz
zespotem pielegniarskim prze-
prowadzala 3 operacje brodaw-
czakoéw krtani. Sesje oglada-
to 40 tys. 0sob. Lacznie bylismy
online w 104 krajach na wszyst-
kich kontynentach.

Jako wieloletni dyrektor szpi-
tala, w jubileuszowym roku
jego 40-lecia, z czego jest Pan
dzi$ najbardziej dumny?
Przez te lata zrealizowali$my
wiele projektow klinicznych,
naukowych, spotecznych i orga-
nizacyjnych, ale dumny jestem
przede wszystkim z kazdego wy-
leczonego pacjenta i kazdego
chorego, ktéremu ulzylismy
w cierpieniu. Zawdd lekarza uczy
pokory, nie zawsze udaje si¢ wy-
gra¢ wyscig z czasem, naturg
i Panem Bogiem, ale kiedy odno-
simy sukces, za kazdym razem
jest to najlepsza nagroda za lata
poswiecen i ciezkiej pracy.
Nasz szpital jest kuznig kadr
medycznych, moi uczniowie
i pracownicy spelniaja sie zawo-
dowo, odnoszac sukcesyi to tak-
ze jest dla mnie pow6d do dumy.

Patrzac w przyszlo$¢, jakie sa
Pana priorytety jako dyrektora
szpitala? Na czym najbardziej
Panu zalezy w zakresie rozwo-
ju placowki i jej znaczenia w sys-
temie ochrony zdrowia?

Moim priorytetem jest dalszy
rozwdj infrastruktury i techno-
logii, ktore pozwola nam jeszcze
lepiej odpowiada¢ na potrzeby
pacjentéw. Chciatbym dokon-
czy¢ wieloletni plan moderniza-
¢ji szpitala. Kolejnym krokiem
jest zrealizowanie drugiego
etapu inwestycji obejmujacej
utworzenie Dolnoslaskiego
Osrodka Medycyny Innowa-

Wizualizacja Senioralnego Centrum Innowacyjnej Rehabilitacji i Aktywnego Starzenia

udzielono przeszlo 3,2 mln. po-
rad i konsultacji specjalistycz-
nych. W tym czasie przeprowa-
dzono ponad 280 tys. operacji.
Na $wiat przyszlo u nas pra-
wie 100 tys. dzieci, wérod nich
ponad 1,3 tys. par blizniat,
12-krotnie trojaczkow i raz,
w 2021 roku, czworaczkow.
Szczegdlnym osiggnigciem jest
prowadzenie przez 5 miesiecy
cigzy w stanie wegetatywnym
cigzarnej. Pacjentka w 11. tygo-
dniu cigzy trafita do naszego
szpitala po zatrzymaniu kraze-
nia w wyniku zawatu mie$nia
sercowego w stanie wegetatyw-
nym. Dzieki pelnemu zaangazo-
waniu calego zespotu Oddzialu
Polozniczo-Ginekologicznego,
Anestezjologii i Intensywnej
Terapii, Kardiologii, Neonato-
logii oraz wyjatkowej, zaangazo-
wanej pracy pielegniarek,
udalo si¢ zapewni¢ warunki

my nie tylko optymalizowaé
istniejace zasoby, ale takze inwe-
stowaé w rozwdj infrastruktury
dedykowanej pacjentom geria-
trycznym. Dlatego tak duza wa-
ge przyktadamy do planowane-
go utworzenia Senioralnego
Centrum Innowacyjnej Rehabi-
litacji i Aktywnego Starzenia.
Chcemy, aby to centrum bylo
miejscem, ktére kompleksowo
odpowiada na potrzeby - za-
réwno w zakresie leczenia scho-
rzen przewleklych, jak i przy-
wracania sprawnosci fizyczne;.
Centrum bedzie oferowalo pe-
ten zakres nowoczesnej, kom-
pleksowej diagnostyki i leczenia
geriatrycznego oraz rehabilita-
cje neurologiczng, ogélnoustro-
jowa i kardiologiczng. Ustugi
medyczne beda udzielane w try-
bie stacjonarnym, dziennym
i ambulatoryjnym. Warto za-
uwazy¢, ze dla samego rejonu

Wspéldziatanie z o$rodka-
mi miedzynarodowymi przyno-
si takze korzysci w zakresie edu-
kacji naszego personelu. Lekarze
i pielegniarki maja mozliwos¢
uczestniczenia w zagranicznych
stazach, szkoleniach i konfe-
rencjach, co pozwala im zdoby-
wac wiedze o najnowszych me-
todach leczenia.

Dobrym przyktadem naszej
wspolpracy miedzynarodowej
w zakresie wymiany do$wiad-
czen, jest udzial w Europejskich
Sesjach Chirurgii Laryngolo-
gicznej. Podczas tegorocznej,
9. sesji odbyla sie transmisja
online z Bloku Operacyjnego
naszego szpitala, podczas ktorej
prof. dr hab. med. Malgorzata

cyjnej znowoczesnym SOR-em
iIntensywna Terapia. Przedsie-
wziecie to wprawdzie juz znala-
zfo sie w kontrakcie terytorial-
nym, ale wcigz staramy sie
o $rodki na ten cel.

Drugim kluczowym celem jest
realizacja przygotowanego pro-
jektu rozbudowy i modernizacji
kompleksu przy ul. Poswieckiej
i utworzenie wspomnianego Se-
nioralnego Centrum Innowa-
cyjnej Rehabilitacji i Aktywnego
Starzenia.

Z zaciekawieniem czekam
na nowe terapie i technologie, bo
jak pokazuje historia medycyny,
przyszlo$¢ przerosnie zapewne
naj$mielsze wyobrazenia.

Rozmawiata Magdalena Tutecka

WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY
WE WROCLAWIU



E4

magazyn informacyjno-promocyjny

Forum Biznesu

forumbiznesu.pl

Polska liderem produkcji komponentow
poliuretanowych do ocieplania budynkdow

Pianka poliuretanowa jest jednym z najlepszych i najskuteczniejszych materialéw termoizolacyjnych.
Posiada bardzo niskg przewodnos¢ cieplna i jest nieprzewiewna. W budownictwie stosuje sie ja w postaci gotowych plyt lub poprzez aplikacje
metoda natryskowa bezposrednio na miejscu budowy. Polska jest swiatowym liderem w jej produkgji.

Juz w latach 70. ub. wieku po-
wstaly w naszym kraju pierwsze
zaktady, wktorych produkowano
systemy do wytwarzania pianki.
Od tego czasu uksztaltowalo sie
liczne grono ekspertéw w tej
dziedzinie i stworzono kilka
firm na miare XXI wieku, taczg-
cych dekady do$wiadczen z za-
stosowaniem najnowocze$niej-
szych technologii.

Jednym z lideréw tej branzy
jest ULTRAPUR, firma posia-
dajaca nowoczesny, w pelni

20 lat doswiadczen w realizacj

zautomatyzowany zaktad pro-
dukcyjny w Gnieznie, zatrud-
niajgca technologow, ktorzy sa
pionierami chemii poliureta-
néw w Polsce. Firma od ponad
dekady produkuje pianke natry-
skowa do izolacji poddaszy. Juz
ponad 10 tys. doméw zostalo
ocieplonych przy jej uzyciu.
Posiada ponad 100 autoryzowa-
nych wykonawcéw w Polsce
i Europie, a ponad 40 proc.
produkgji jest eksportowana
do takich krajow, jak Szwecja,

‘ v 9

Irlandia, Niemcy, Holandia,
Wegry Rumunia i Czechy.
Sztandarowym produktem fir-
my jest pianka do izolacji podda-
szy ULTRAPOL RG 03/10,
ktéra moze by¢ stosowana nawet
w obiektach wrazliwych, jak ztob-
ki i przedszkola, bowiem spelnia
ona wymagania krajowych prze-
pisow w zakresie wydzielania
substancji niebezpiecznych,
zgodnie z zarzgdzeniem Mini-
stra Zdrowia i Opieki Spotecz-
nej i moze by¢ stosowana w po-

inwestycji przemyslowych

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe Techbud-Torun Sp. z 0.0. od ponad 20 lat
dziala na polskim rynku, specjalizujac si¢ w robotach budowlano-montazo-
wych oraz remontowych. Swiadczy ushugi przede wszystkim w branzach spo-
zywczej, chemicznej i paliwowej, ale nie ogranicza si¢ tylko do tych sektoréw.
Elastycznie reaguje na zmieniajace sie potrzeby rynku, podejmujac si¢ rowniez
nowych wyzwan i realizujgc inwestycje w innych obszarach przemystowych.

Od poczatku swojej dziatalno$ci
w 2004 r. Techbud-Torun kladzie
duzy nacisk na tworzenie silnego,
zgranego zespolu specjalistow,
co stanowi jeden z jego gléwnych
atutow. Dzi§ pracuje tam ok.
50 wykwalifikowanych pracowni-
kéw, wtym inZynierowie, kierow-
nicy budow, spawacze i monterzy.
Stabilne zatrudnienie na podsta-
wie umow o prace, a takze ciaglta
dbalos¢ o rozwodj kompetencji
zespotu, pozwala firmie utrzy-
mywac wysoka jakos¢ swiadczo-
nych ustug, co jest kluczowym
czynnikiem jej sukcesu.

Jednym z gtéwnych atutéw
przedsigbiorstwa jest jego nieza-
wodno$¢. Techbud-Torun cieszy
sie renomg, dzieki terminowosci,
wysokiemu standardowi bezpie-
czenstwa oraz doswiadczeniu swo-
jego zespolu. Firma stawia
na uczciwg konkurencje i dbatos¢
o relacje z podwykonawcami, co
gwarantuje efektywna wspélpra-
ce przy realizacji duzych i skom-
plikowanych inwestycji. Zaufa-
nie i lojalnos¢ kontrahentow
i partnerow biznesowych stanowia
fundament diugoterminowego
sukcesu firmy na rynku.

Techbud-Torun nieustannie
inwestuje w nowoczesne tech-
nologie oraz rozwdj swojego za-
plecza technicznego, aby sprosta¢

rosngcym wymaganiom klien-
tow. Modernizacja wyposazenia,

wdrazanie innowacyjnych rozwig-
zan i poszerzanie kompetendji
pracownikéw sa kluczowymi ele-
mentami strategii rozwoju fir-
my. Dzigki temu moze oferowaé
klientom ustugi na najwyzszym
poziomie, dostosowane do zmie-
niajacych sie¢ wymagan rynku.
Wysoka jakos¢ realizowanych
projektow jest réwniez wynikiem
wdrozonych systemow zarzadza-
nia zgodnych z miedzynarodowy-
mi normami. Techbud-Torun
posiada zintegrowany system za-
rzadzania jakoscig, Srodowiskiem
ibezpieczenstwem pracy. Ponad-
to spelnia wymagania normy re-
gulujacej zaktadowa kontrole pro-
dukgji oraz dotyczacej wymagan
spawalniczych. Firma posiada
takze certyfikaty i decyzje Urzedu
Dozoru Technicznego, ktére
uprawniaja Techbud-Torun do
wytwarzania, modernizacji oraz
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Budowa zakladowej oczyszczalni Sciekow w Cukrowni Nakito

naprawy zbiornikéw bezci$nie-
niowych i ci§nieniowych, a takze
rurociggdw technologicznych.
Techbud-Torun inwestujac
w nowe technologie, nowoczesne
zaplecze techniczne i rozwoj kom-
petencji pracownikow, staje sie
jeszcze bardziej atrakcyjnym part-
nerem dla inwestoréw. Dazenie
do utrzymania najwyzszych stan-
dardéw jakosci oraz zadowolenia
klientéw sprawia, ze przedsie-
biorstwo zyskato silng pozycje
narynku krajowym, cieszac si¢ za-
ufaniem i lojalnoscig wielu firm.
Nie tylko reaguje na wyzwania, ale
jekreuje, bedac liderem w swojej
dziedzinie w Polsce.
Joanna Chrustek

Techfpucl

mieszczeniach klasy A i B prze-
znaczonych do pobytu ludzi.
Ponadto, Zaklad Inzynierii
Materialéw Budowlanych Insty-
tutu Techniki Budowlanej, prze-
badat pianke wytworzona z sys-
temu ULTRAPOL RG 03/10
i stwierdzil, ze jest odporna
na grzyby plesniowe.

Smialo mozna zatem stwier-
dzi¢, ze pianka firmy ULTRA-
PUR nie ma negatywnego wply-
wu na zdrowie uzytkownikow.
Ale czy jest bezpieczna tez
pod innymi wzgledami? I na to
pytanie mozna odpowiedzie¢
twierdzaco, gdyz w Zakladzie

Badan Ogniowych I'TB pianka
ULTRAPOL RG 03/10 zostata
przebadana w zakresie reakcji
na ogien i otrzymata klasyfika-
¢je E, czyli jako samogasnaca.
W kolejnym badaniu, dotycza-
cym pianki zabudowanej plyta
gipsowo-kartonows, otrzymata
ona klasyfikacje B-sl, d0, czyli
zakwalifikowana zostala jako
material nierozprzestrzeniajacy
ognia wewnatrz budynku, a tak-
ze nieopadajacy pod wpltywem
dziatania ognia. Ponadto, zbada-
no tez wlasciwosci pianki po za-
stosowaniu efektu jej starzenia.
W wyniku badan ustalono,

Laboratorium
Doskonalej Poligrafii

O innowacyjnych rozwigzaniach stosowanych w firmie i planach
na najblizszy rok, rozmawiamy z Maciejem Sierpinskim,
Prezesem Zarzagdu, MDM-DRUK Sp. z 0.0. Sp. K.

W jaki sposob Panstwa firma
wyroznia si¢ na rynku?
MDM-DRUK, jako lider w po-
ligrafii wyznacza standardy
w zakresie jako$ci. Naszg misja
jest dostarczanie bardzo do-
brych produktéw i ustug,
przy jednoczesnej dbatosci
o bezpieczenistwo, ekologie i za-
dowolenie klientéw, zgodnie
z dewiza tworzenia Laborato-
rium Doskonatej Poligrafii.

Inwestujemy w innowacyjny
sprzet i rozwigzania cyfrowe.
Powigkszamy park maszynowy,
co realnie wplywa na automa-
tyzacje. Przykladowo, nasza
najnowsza maszyna Smartfold,
dzieki wbudowanej inspekeji
wizyjnej, znacznie przyspieszy-
fa prace i zapewnila najwyzsza
jakos¢ procesow.

Uzywamy systeméw CRM
i ERP, ulatwiajacych obstuge
Klienta i zarzadzanie oraz wdra-
zamy rozwigzania z zakresu
monitorowania i optymalizacji
produkcji (MES). Dysponuje-
my takze technologia High
Quality Safe Microprint, dzie-
ki ktérej produkujemy opako-
wania o doskonalej precyzji
i jakosci w krotkim czasie.

Skutecznie realizujemy tak-
2e cele zrOwnowazonego rozwo-
ju, w tym roku nasze dzialania
w tym zakresie zaowocowaly

wyrdznieniem nas Zlotym Go-
dtem EcoVadis.

A czy wykorzystuja Panstwo
rozwigzania oparte na AI?
W firmie stale wdrazamy nowo-
czesne technologie, w tym te ko-
rzystajace ze sztucznej inteligen-
¢ji. Osobiscie angazuje sie wich
wprowadzanie m.in. w rozwoj
autorskiej aplikacji webowej,
stworzonej przez naszego Dy-
rektora R&D, ktdra korzysta
z API ChatGPT. Wspiera ona
nasz zespdl w ttumaczeniach,
redagowaniu wiadomosci, wy-
jasnianiu ztozonych zagadnien,
a takze w automatyzacji proce-
sOw obstugi zamowien. Planu-
jemy réwniez poddawanie ana-
lizie Al danych pozyskanych
z naszych maszyn w celu opty-
malizacji procesu produkgji.

Panstwa spotka zostala uhono-
rowana Zlotym Godlem Naj-
wyzsza Jako$¢ QI 2024 oraz
statuetka Perly QI 2024, co
oznacza dla Panistwa to wyréoz-
nienie?

Nagroda ta potwierdza, Ze ja-
ko$¢ jest fundamentem naszej
dziatalnoéci i docenia sie nasze
wysitki w dostarczaniu klien-
tom produktéw i ustug o wyso-
kim standardzie. Perfa QI jest
dla nas symbolem stabilnosci

e wraz z uplywem czasu jej wla-
$ciwodci reakcji na ogien nie
pogarszaja sie.

Doswiadczenie, renoma i no-
woczesnos¢ to niezaprzeczalne
atuty firmy ULTRAPUR, a takie
wyrazenia, jak jako$¢, zdrowie
i bezpieczenstwo w pelni defi-
niuja najwazniejsze cechy pian-
ki ULTRPOL RG 03/10.

Joanna Chrustek
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i dazenia do perfekeji, ktore
towarzyszg nam na kazdym
etapie pracy i motywacja do dal-
szego rozwoju. W tym miejscu
chciatbym podzigkowa¢ catemu
mojemu zespotowi dedykujac te
nagrode wlasnie im. Bez ich
zaangazowania nie osiagneliby-
$my tak wiele.

Jakie maja Panstwo plany
na najblizszy rok?
Przewidujemy inwestycje w sys-
temy IT, robotyzacje i automa-
tyzacje procesow. Rozbuduje-
my takze mieszalnie farbowa
oraz zamierzamy ukonczy¢ bu-
dowe nowego biurowca. Waz-
nym punktem naszej strategii sa
instalacje ekologiczne, chcemy
w zakladzie zamontowa¢ syste-
my fotowoltaiczne oraz roz-
wigzania do odzysku energii.
Bedziemy takze wspiera¢ w pra-
cy nasz stale powigkszajacy sie
zespol.

Rozmawiata Malgorzata Bachorz

DM
ruk

|

-~

Il

Laboratorium doskonatej poligrafii



forumbiznesu.pl

Forum Biznesu

magazyn informacyjno-promocyjny Es

Ksztaltujemy przysztosc
zrownowazonego rolnictwa

Rolniczy Kombinat Spéldzielczy w Badeczu to jedna z kluczowych
spoldzielni tej branzy w Polsce, ktorej historia i obecna dzialalno$¢ maja
ogromne znaczenie dla rozwoju krajowego rolnictwa. Kombinat odgrywa
istotna role nie tylko w produkgiji rolnej, ale takze w propagowaniu
nowoczesnych, zréwnowazonych metod gospodarowania i zarzadzania.

RKS zostat zatozony w formu-
le spotdzielni w 1953 r. w wyni-
ku potaczenia kilku lokalnych
gospodarstw. Celem bylo zwigk-
szenie efektywnosci produkji,
umozliwienie rolnikom wspol-
nego korzystania z nowocze-
snych maszyn i technologii oraz
wsparcie w zakresie doradztwa
agronomicznego. Poczatkowo
Kombinat specjalizowal sie
w uprawach roélinnych, ale
z biegiem lat rozszerzyt swoja
dziatalnos¢ o hodowle zwierzat.

Dzigki zapleczu technolo-
gicznemu oraz integracji roz-
nych sektoréw produkgji rolnej,
RKS w Badeczu szybko zdobyt
renome w regionie, a jego dzia-
talno$¢ stala sie przyktadem
efektywnosci w branzy. W cig-
gu kilku dekad istnienia, spé1-
dzielnia przeszla liczne zmiany,
dostosowujac si¢ do realiow
rynku i wprowadzajac innowa-
¢je technologiczne, ktdre po-
zwalaty na zwiekszenie wydaj-
nosci i rentownosci.

Dzi$ Rolniczy Kombinat
Spdldzielczy w Badeczu jest no-
woczesnym przedsiebiorstwem,
ktoére stawia na zrownowazony
rozwdj i innowagje. Jego spek-
trum aktywnosci jest bardzo
szerokie, a obejmuje m.in. pro-
dukgje zb6z, rzepaku, burakéw
cukrowych, chow trzody chlew-

nej i hodowla bydla mlecznego
oraz sprzedaz materiatu ho-
dowlanego. — Na co dzien wy-
korzystujemy nowoczesne tech-
nologie, w tym na przyktad
systemy precyzyjnego rolnictwa
z zastosowaniem nawigacji sa-
telitarnej do monitorowania
upraw i optymalizacji stoso-
wania nawozow. Aktualnie
jesteSmy w trakcie montazu
nowoczesnych robotéw udojo-
wych - méwi Antoni Wysocki,
Prezes Zarzadu RKS w Badeczu.

Wspdlczesne rolnictwo stoi
przed wieloma wyzwaniami, ta-
kimi jak zmiany klimatyczne, ro-
snace wymagania ekologiczne
oraz konieczno$¢ adaptacji
do kolejnych nowych technolo-
gii opartych na przyktad o sztucz-
ng inteligencje. Rolniczy Kom-
binat Spéldzielczy w Badeczu
nieustannie stawia czofa tym

Skoncentrowani
na jakosci

Sektor ustug logistycznych na te-
renie Unii Europejskiej cechuje
sie wyjatkowo duzg konkuren-
cyjnoscia, bedac jednoczesnie
nieustannie poddawanym zmie-
niajacym sie regulacjom praw-
nym. Przedsiebiorstwo logistycz-
ne, aby mogto sie rozwija¢, musi
wyrézniac sie czyms, co sprawi,
Ze sposrod tysiecy firm trans-
portowych, zdobedzie zaufanie
klientow i nawiaze z nimi stalg
wspotprace.

Z tego tytutu kaliskie przedsi¢-
biorstwo Dexico Sp.z 0.0. juz ja-
kis czas temu rozpoczelo inten-
sywna ekspansje swoich ustug
na terenie catej Unii Europejskiej.
Pomimo duzej konkurencji, ry-
nek ten jest tym, ktory w tej
branzy stawia w pierwszej kolej-
nosci na najwyzszg jakos ustug
na $wiecie, co wymuszaja nie tyl-
ko rosngce wymagania odbior-
cow, ale tez wdrazane kolejne
rozporzadzenia i dyrektywy.

Dexico zajmuje si¢ logistyka
wszystkich rodzajow transpor-
tu drogowego: ladunkéw cato-
$ciowych, czesciowych, niebez-
piecznych oraz farmaceutykow,
réwniez w formule intermo-
dalnej. - Transport farmaceu-
tyczny, to najnowsza galgz naszej
dzialalnodci, z kt6ra wiazemy du-
ze nadzieje. Da nam szanse
na rozszerzenie wspotpracy z do-
tychczasowymi kontrahentami
oraz poszerzy to grono o nowych
odbioréw - moéwi Krystian
Olejnik, Prezes Zarzadu Dexico
Sp.zo.0.

Realizacja ustug przedsiebior-
stwa odbywa si¢ w oparciu o naj-
lepsze dostepne systemy telema-

tyczne, zarzadzania i kontroli
jako$ci wg norm ISO. - Jednak
najwieksza wartoscia sa ludzie
bez ktorych nie byloby sukcesu
firmy. W strukturach przedsie-
biorstwa pracuje ok. 30 osob, ale
wraz ze stale wspdlpracujacymi
z nami podwykonawcami pla-
nujemy te liczbe systematycznie
zwigksza¢. Wszyscy jeste$Smy
skoncentrowani na osiaganiu
jak najlepszych wynikow i utrzy-
maniu doskonatych relagji z od-
biorcami naszych uslug. Miejsce,
jakie zajmujemy dzi$ na rynku
jest bez watpienia zastuga tego
znakomitego zespoltu — zaznacza
Krystian Olejnik.

Dexico, jako wielozadaniowa,
nowoczesna firma, inwestuje
w szkolenia kadry, zaréwno
kierowcow w zakresie bezpiecz-
nej i ekonomicznej jazdy, jak
i dyspozytoréw w odniesieniu
do transportu materiatéw nie-
bezpiecznych (ADR). Mimo
przeciwnodci i trudnosci wyni-
kajacych obecnie ze zmian struk-
turalnych firmy, planuje z wia-
snych $rodkéw powiekszy¢
zasoby floty oraz rozszerzy¢
dziatalnoé¢ o ustugi spedycyjne.
W perspektywie przelozy sie to
na zwiekszenie szybkosci prze-
mieszczania fadunkéw, wzrost
bezpieczenstwa i regularnosci
przewozow oraz wigksza koor-
dynacje przeplywdw w systemie
transportowym.

Joanna Chrustek

" TRADE & LOGISTIC

wyzwaniom, starajac sie laczy¢
tradycje z nowoczesnoscia.
Planuje dalsza modernizacje
swoich zaktadoéw, rozbudowe
systemow odnawialnych zrédet
energii oraz dalsze umacnianie
swojej pozycji na rynku. — Jeste-
$my przykladem efektywnego
przedsiebiorstwa branzy rolnej
XXIwieku - dynamicznego, in-
nowacyjnego i odpowiedzial-
nego za $rodowisko, ktére dba
o dobro swoich cztonkéw i spo-
fecznoé¢ lokalng - podsumo-
wuje prezes Antoni Wysocki.

Joanna Chrustek

POLOmarket
Dobrym Pracodawca
po raz dziewiaty

Spotka POLOmarket, bedaca czescig najwigkszej polskiej sieci
supermarketéw, po raz dziewiaty z rzedu otrzymata tytut
Dobrego Pracodawcy przyznany przez Kapitule Programu
Liderzy Spotecznej Odpowiedzialnosci.

sie by¢, a nie bywad. Dlaczego? Po-
niewaz kapitatludzki jest najcen-
niejszym z mozliwych — ocenia
Bartosz Pietruszka, Czlonek Za-
rzadu i Dyrektor Operacyjny,
i dodaje: - Dlatego jestesmy
dumni z tego, Ze spotka POLO-
market otrzymata to prestizowe
wyrdznienie po raz dziewigty
z rzedu, co potwierdza status
naszej firmy jako solidnej, wraz-
liwej na potrzeby pracownikéw,
zktorg warto wigzac swoja zawo-
dowg przyszlosé.

Jaka jest recepta na bycie Do-
brym Pracodawca?

Pracownicy
w centrum
strategii sukcesu

ENGIE Services, cz¢$¢ miedzynarodowej
Grupy ENGIE, to jeden z lideréw na polskim
rynku ustug Facility Management oraz
dekarbonizacyjnych. Firma, zatrudniajaca
okoto 500 oséb, kladzie duzy nacisk na rozwoj
zawodowy i poprawe warunkow pracy.

Co roku przeprowadzana jest
ankieta ENGIE&ME zaangazo-
wania pracownikow, ktorej wy-
niki s3 analizowane, a na ich
podstawie wdrazane s3 zmiany.
Nowo zatrudnieni uczestnicza
w rozmowach po trzech pierw-
szych miesigcach, a odchodza-
cy — w wywiadach koficowych,
co pomaga firmie monitorowac¢
potrzeby kadry.

ENGIE wspiera ciggle ksztat-
cenie poprzez projekty szkole-
niowe, platformy e-learningo-
we i dofinansowania do nauki
jezykow czy studiow. Globalny
projekt firmy ,,Strategia Rozwo-
juLudzi” umozliwia kierowni-
kom planowanie $ciezki rozwo-
ju zawodowego kadry. Firma
dba o réwnos¢ szans i stosuje
przejrzysty system wynagro-
dzen i awansow. Realizuje row-
niez program ,Engie Care”,
obejmujacy $wiadczenia socjal-
ne oraz ochrone zdrowia, m.in.
odprawy posmiertne dla ro-
dziny i rentowe oraz pokrycie
kosztéw hospitalizacji.

Zaangazowanie w promowa-
nie réznorodnosci i réwnosci
(DEI) odzwierciedla sie w dzia-
taniach Ambasadoréow DEI,

ktérzy dbaja o budowanie przy-
jaznego srodowiska pracy.
Firma organizuje liczne kon-
kursy i wydarzenia integracyj-
ne, takie jak Letni Sportowiec
ENGIE czy ENGIE Advent
Christmas Challenge, promu-
jac dobrostan i zaangazowanie
pracownikéw. Dodatkowo, za-
trudnieni maja dostep do pro-
gramu ochrony zdrowia, przej-
rzystych kryteriéw awansu
wewnetrznego oraz ponad-
standardowych $wiadczen so-
cjalnych.

Dzigki tym wszystkim dzia-
faniom ENGIE Services tworzy
sprzyjajace warunki do rozwo-
juzawodowego i osobistego, co
przeklada sie na sukces firmy.

Ta spdjna strategia przyczy-
nita sie do otrzymania przez
firme tytutu Lider Spotecznej
Odpowiedzialnosci - Dobry
Pracodawca 2024!

Wiecej na www.forumbiznesu.pl
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- Dobrym pracodawca powinno

- Integralnym elementem polity-
ki HR spétki POLOmarket sg

benefity, ktorymi moze by¢
objety kazdy zatrudniony pra-
cownik wraz ze swoja rodzing.
To m.in. prywatna opieka me-
dyczna, ubezpieczenia dla pra-
cownikdow i ich rodzin, wypraw-
ki dla pierwszoklasistow oraz
dofinansowania do roznych kur-
sow i szkolen, np. jezykowych.
Wprowadzone $wiadczenia zosta-
1y poprzedzone szerokim rozpo-
znaniem i wyjéciem naprzeciw
potrzebom pracownikéw — dekla-
ruje Bartosz Pietruszka.
POLOmarket, jako firma logi-
styczno-zakupowa wraz ze spotka-
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mi detalicznymi, tworzy najwiek-
sza polska sie¢ supermarketow
na polskim rynku, ktéra od ponad
27 lat rozwija sie wylacznie w opar-
ciu o polski kapital. W 1997 r.
POLOmarket liczyt 27 placéwek.
Obecnie sie¢ zatrudnia ponad 5 tys.
0s6b w 280 supermarketach zlo-
kalizowanych w calej Polsce oraz
dwoch centrach logistycznych.
Program Liderzy Spolecznej
Odpowiedzialno$ci ma za zadanie
upowszechnienie w dzialajacych
naterytorium Polski firmach i in-
stytucjach zasad CSR oraz wska-
zanie lideréw w zakresie realiza-
Gji zalozen biznesu spolecznie
odpowiedzialnego.

—

www.NajwyzszalakoscQl.pl
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DHL eCommerce Polska z siecia 5000 automatow paczkowych
- odpowiedz na potrzeby klientow w szczycie paczkowym

Liczba automatéw paczkowych DHL eCommerce Polska przekroczyla wtasnie 5000. To kluczowy moment dla firmy, szczegdlnie
w kontekscie rozpoczynajacego si¢ szczytu paczkowego — najbardziej intensywnego okresu w branzy logistyczne;j.
Rozbudowa sieci automatéw paczkowych to nie tylko odpowiedz na rosngce oczekiwania klientow, lecz takze strategiczny krok,
ktéry pomoze skutecznie obstuzy¢ rekordowe wolumeny przesytek w grudniu.

Anna Krauze, Dyrektor ds. Strate-
gicznego Rozwoju eCommerce DHL
eCommerce Polska

Przygotowanie
na szczyt paczkowy

Szczyt paczkowy przypadaja-
cy pod koniec listopada oraz
w grudniu to czas, kiedy liczba
nadawanych przesytek wzrasta
nawet o 100 proc. w poréwna-
niu do miesiecy poprzedzaja-
cych. DHL eCommerce Polska
przygotowuje si¢ do tego wy-
zwania zawsze z wielomiesiecz-
nym wyprzedzeniem. Dzigki

inwestycjom w infrastrukture
irozwoj sieci automatow firma
moze jeszcze lepiej sprostaé
oczekiwaniom klientdw, kto-
rzy w okresie przedswiatecz-
nym liczg na szybkie i bezproble-
mowe dostawy. — Rozbudowa
naszej sieci do 5000 automatow
paczkowych to wazny krok
w kierunku zapewnienia na-
szym klientom wiekszej wygo-
dy i elastycznosci. Dzigki temu
mozemy skuteczniej obstugi-
wac paczki w szczytowym mo-
mencie roku, zapewniajac szyb-
kie i bezpieczne dostawy - méwi
Anna Krauze, Dyrektor ds.
Strategicznego Rozwoju eCom-
merce DHL eCommerce Polska.

Automaty paczkowe DHL
BOX 24/7 - technologia
iwygoda

DHL BOX 24/7 to nowocze-
sne urzadzenia wyposazone
w intuicyjne ekrany dotykowe,
ktére umozliwiaja szybkie i fa-
twe nadawanie oraz odbieranie
paczek. Klienci mogg korzysta¢
z aplikacji M6j DHL, ktéra po-
zwala na $ledzenie przesylki,
zdalne otwieranie skrytki, a na-
wet monitorowanie trasy kurie-
ra w dniu dostawy. Co wigcej,
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przy odbiorze paczki w automa-
tach DHL BOX 24/7 jest moz-
liwo$¢ optacenia pobrania za po-
$rednictwem automatu lub
aplikacji M6j DHL, za pomoca

réznorodnych opcji ptatnosci,
w tym Kkarta, e-przelewem
i BLIK. - Nasze automaty pacz-
kowe sa nie tylko wygodne, ale
réwniez bezpieczne. Ich strate-

Organizatorzy:

giczne rozmieszczenie — na osie-
dlach, przy stacjach paliw oraz
w duzych sieciach handlo-
wych - pozwala klientom na do-
step do przesylek o kazdej porze
dnia - dodaje Anna Krauze.

Wzrost sieci w odpowiedzi
na potrzeby rynku
Zwiekszenie liczby automa-
tow paczkowych do 5000 wpi-
suje sie w strategie rozwoju
DHL eCommerce Polska, kto-
rej celem jest stworzenie kom-
pleksowej i dostepnej sieci OOH
(Out-of-Home). Obecnie fir-
ma dysponuje siecia po-
nad 20000 punktéw nadan i od-
bioréw przesylek, co pozwala
klientom wybiera¢ najdogod-
niejsze dla nich rozwigzania.
DHL BOX 24/7 to rozwigza-
nie, ktdre idealnie wpisuje sie
w rosnace potrzeby rynku.
Klienci oczekuja elastycznosci
w odbiorze przesylek, a takze
mozliwosci dostosowania tego
procesu do wlasnego harmono-
gramu. Automaty paczkowe
umozliwiaja odbidr paczek na-
wet w poznych godzinach wie-
czornych, co czyni je szczegol-
nie atrakcyjna alternatywa
w okresie przed$wigtecznym.
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Strategiczne
znaczenie inwestycji
Inwestycje w infrastrukture
logistyczna, takie jak rozbudowa
sieci automatéw paczkowych
czy wprowadzenie zaawanso-
wanego sortera w Miedzynaro-
dowym Centrum Logistycznym,
pokazuja zaangazowanie DHL
eCommerce Polska w dostarcza-
nie najwyzszej jakosci ustug. Fir-
ma nieustannie podnosi standar-
dy, zapewniajac klientom pelna
kontrole nad przesytkami i pew-
no$¢ dostaw na czas — nawet
w najbardziej wymagajacych
okresach. Innowacyjno$¢, nieza-
wodnos$¢ i koncentracja na po-
trzebach klientéw to fundamen-
ty dzialania firmy, ktéra odgrywa
Kluczowa role w obstudze rynku
przesylek kurierskich w Polsce.
W okresie przed$wiatecznym,
gdy klienci szczegélnie polega-
ja na niezawodnosci dostaw,
rozwoj sieci automatdw paczko-
wych DHL BOX 24/7 stanowi
istotny krok w umacnianiu po-
zycji DHL eCommerce Polska
jako lidera w nowoczesnych
rozwigzaniach logistycznych.
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